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Podmienky pouzivania platformy CropConnect

Nasledujuce Vseobecné a Osobitné podmienky pouzivania (dalej iba ,podmienky pouZivania“) platia, pokial sa
na nich vztahuju, pre pouzivatelov (dalej iba ,pouzivatelia®) aktudlne platnej verzie platformy CropConnect
(dalej iba ,,platforma"), ako aj aplikacie CropConnect (dalej iba ,,aplikacia“) a platia zaroven ako dodatok

k Vyhlaseniu o ochrane udajov.

Vseobecné podmienky pouZivania okrem iného upravuju podmienky pouzivania platformy, ako aj modulov,
ktoré moze pouzivatel tiez pouzivat v platforme, ich popis, prava na pouzivanie a povinnosti, ako aj dalsie
vSeobecne platné podmienky.

Osobitné podmienky pouzivania upravuju predovsetkym podmienky pouZzivania sluzieb a modulov, ktoré
poskytuju tretie strany (dalej iba ,,sluzby tretich stran“), a podmienky pre vztahy spoluprace a pouZivania, pokial
existuju medzi pouzivatelmi.

I. VSeobecné podmienky pouzivania

1. Rozsah platnosti

Nasledujice podmienky pouZivania sa vztahuju na pouzivatelov aktualnej verzie platformy, ako aj aplikacie
CropConnect App, a platia ako dodatok k Vyhlaseniu o ochrane udajov.

2. Popis platformy/sluzby

1t

2.1 Spoloénost Nordzucker (dalej aj ako ,,prevadzkovatel”) pontka spolu s platformou rézne sluzby, najmé na
vytvaranie obstaravacich, vyrobnych, odbytovych a logistickych procesov v ramci obstaravania surovin na
vyrobu cukru, Skrobu a bielkovin, ako aj inych polnohospodarskych produktov vratane vyrobnych prostriedkov,
ako napr. krmiv a hnojiv, ktoré poskytuje pouzivatefom na optimalizaciu ich vlastnych procesov a na iné ucely,
ako je napr. spolupraca s inymi pouzivatelmi (dalej iba ,,spolupraca P2P“). Sluzby sa rozdeluju na sluzby
spolocnosti Nordzucker a sluzby tretich stran.

Jednou zo sucasti platformy je aj prehlad sluzieb ,Nastroje”, z ktorého si pouzivatelia mdézu vybrat pre nich
zaujimavé a uzitocné moduly.

Aplikacia sluzi spolo¢nosti Nordzucker najma na poskytovanie informacii, softvéru a sluzieb na pouzivanie v
mobilnych zariadeniach, resp. na pristup k obsahu platformy z mobilnych zariadeni.

2.2 Spoloénost Nordzucker méze odosielanim ozndmeni rychlo a jednoducho informovat pouZivatelov o novom
obsahu, ponukach a sluzbach v platforme, ako aj o aktualnych témach spoloc¢nosti. Podla vyberu pouzivatela sa
budul ozndmenia odosielat napr. prostrednictvom e-mailovych sprav alebo push notifikacii. PouZivatel moze v
platforme udelit alebo odvolat svoj sthlas na prijimanie takejto sluzby. V rdmci procesu registracie (pozri bod 4)
mdze pouzivatel okrem toho volitelne udelit svoj sthlas s prijimanim ponuk alebo inych prevadzkovych navrhov
(napr. na optimalizaciu obchodnej ¢innosti svojho podniku).

2.3 Hlavna myslienka a zameranie platformy st popisané v bode 2.1. To nebrani spolo¢nosti Nordzucker
uverejiiovat v urcitych pripadoch obsah primarne reklamného charakteru, ako st oznamenia o produktoch od
vyrobcov a pod. Tieto budu zakazdym oznacené ako ,Reklama“ alebo ,Sponzorovany obsah®, pripadne
podobnym vyrazom.

2.4 Spolo¢nost Nordzucker je opravnena kedykolvek Gplne alebo ¢iastoéne prerusit prevadzku platformy
a/alebo jej jednotlivych modulov. Vzhladom na charakter siete internet a pocitacovych systémov nenesie
spoloénost Nordzucker Ziadnu zodpovednost za nepretrzitl funkénost ¢i dostupnost platformy.
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3. Technické poziadavky

Na pouZivanie aplikacie platformy je potrebné zariadenie, ktoré musi v zavislosti od prislusnej verzie platformy
spifiat urdité systémové poziadavky. V pripade pristupu cez aplikaciu st systémové poziadavky uvedené vo
vSeobecnych informacidch o platforme v obchode Apple App Store, resp. Google Play Store.

4. Registracia a pouzivanie platformy, ako aj modulov

4.1 Na pouzivanie platformy sa vyZzaduje registracia a prihlasenie sa v platforme. Nie je uplatnitelny Ziadny narok
na zaregistrovanie sa do platformy spolo¢nostou Nordzucker ani na pouzivanie platformy a jej modulov.
Spoloénost Nordzucker si vyhradzuje pravo okrem iného udrziavat funkénost platformy alebo modulov,
obmedzovat pocet pouzivatelov alebo na odmietnut pristup k platforme jednotlivym pouzivatelom.

4.2 Spolo¢nost Nordzucker a pouzivatel uzatvoria zmluvu o pouzivani platformy v sdlade s tymito podmienkami
pouzivania (dalej iba ,zmluva“) tak, Ze pouzivatel pri registracii elektronicky potvrdi svoj suhlas s podmienkami
pouzivania a zaroven tym odosle poZiadavku na pouzivanie platformy. V pripade odsuhlasenia poZiadavky
potvrdi spoloénost Nordzucker registraciu a otvori pouZivatelsky ucet.

4.3 Otvorenie pouZivatelského uctu je podmienkou na pouzivanie platformy a prijimanie sluZieb. Registracia je
dostupna pre kazdu fyzickd alebo pravnickd osobu a akykolvek iny pravny subjekt, pokial nie su spotrebitelmi v
zmysle § 13 Obcianskeho zdkonnika. Registraciu a otvorenie pouzivatelského Uétu smie vykonat fyzicka osoba
vyluéne iba pre seba. Nasledné prihlasenia do pouZivatelského Gétu je mozné automatizovat v stlade s danymi
technickymi poziadavkami.

4.4 Pouzivatel je povinny pri registracii v platforme uviest pravdivé informacie a oznamit spolo¢nosti Nordzucker
bezodkladne (online) vietky pripadné neskorsie zmeny. PouZivatel zabezpedi, Ze bude moct prijimat e-mailové
spravy na nim uvedenu e-mailovu adresu.

4.5 Pouzivatel sa zaregistruje pomocou platnej e-mailovej adresy a zvolenim hesla. Udaje pouZivatela umoziiuju
pouzivatelovi prihlasit sa do platformy. V platforme si mdZe zobrazit a zmenit svoje Udaje, v pripade potreby
odvolat alebo rozsirit svoj sthlas so spracovanim Udajov a otvorit a pouzivat moduly. PouZivatel ma povinnost
dbat na uchovévanie Udajov pouZivatelov. Musi zabezpecit, aby neboli spristupnené tretim stranam. Pouzivatel
je zodpovedny za vsetky objednavky a iné Cinnosti, pri ktorych vykondvani sa pouzivaju udaje pouzivatelov.

4.6 Ak sa pouzivatel dozvie, Ze tretie strany zneuZivaju pouzivatelské udaje, je povinny o tom bezodkladne
informovat spolo¢nost Nordzucker e-mailom alebo pisomne. V takomto pripade zablokuje spolo¢nost
Nordzucker pristup k platforme pre tieto Gdaje pouzivatelov. Blokovanie je mozné zrusit iba potom, ¢o
pouzivatel odosle spolo¢nosti Nordzucker samostatnu poziadavku, alebo po novej registracii.

4.7 Spoloc¢nost Nordzucker si vyhradzuje pravo ponukat v platforme dalSie moZnosti registracie a prihlasovania
vratane postupov overovania identity, ktoré mézu byt obmedzené na $pecifickt skupinu pouZivatelov. Moze
pritom okrem iného ist o identifikacné procesy (napr. online identifikacia). PouZivatel suhlasi s tym, Ze
spoloénost Nordzucker mdze spristupnit vysledky identifikacnych procesov vykonanych v platforme inym
pouzivatefom vyuzivanym platformam spolocnosti Nordzucker alebo portalom spolocnosti Nordzucker, a to
najma na kontrolu splnenia poZziadaviek na ziskanie (napr. doklad o odbornosti ochrany plodin a pod.).

4.8 Platforma spolocnosti Nordzucker a moduly st v sucasnosti dostupné pre pouzivatelov bezplatne. Pouzivatel
vsak spoloc¢nosti Nordzucker udeluje komplexné prava na pouzivanie nim poskytnutych a nastavenych Gdajov
(pozri bod 7.). Spoloénost Nordzucker si vyhradzuje pravo pontkat vyuZivanie platformy a/alebo modulov v
buducnosti za poplatok. V takomto pripade odosle spolo¢nost Nordzucker pouzivatelovi zodpovedajlicu spravu.
Ak pouzivatel nebude suhlasit so spoplatnenim pouzivania, mdze zmluvu pisomne vypovedat na zéklade prava
na osobitné vypovedanie zmluvy. Ak si pouzivatel uplatni pravo na osobitné vypovedanie zmluvy, zmluvny vztah
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medzi pouzivatelom a spolo¢nostou Nordzucker vztahujuci sa na platformu, resp. dotknuté moduly, sa ukonéi v
okamihu, ked nadobudne U¢innost spoplatnené pouZivanie.

5. Rozsah pouzivania a udelenie prav

5.1 Pouzivanie informacii, softvéru a dokumentacie poskytovanych v platforme a jednotlivych moduloch
podlieha tymto podmienkam pouZivania. Samostatne dohodnuté licenéné podmienky maju prednost pred
tymito podmienkami pouzivania.

5.2 Spolo¢nost Nordzucker udeluje pouzivatelovi nevyhradné a neprenosné pravo na pouzivanie informacii,
softvéru a dokumentacie dostupnych prostrednictvom platformy aj modulov, a to v predpisanom rozsahu a v
sulade s tymito podmienkami pouZivania. Prava su udelené, ak spolo¢nost Nordzucker spristupni dané moduly
vo svojej platforme. Spolo¢nost Nordzucker méze kedykolvek obmedzit, resp. ukonéit ponuku modulov.
Udelenie prav je zarover obmedzené na dobu trvania zmluvného vztahu so spolo¢nostou Nordzucker.

5.4 Informacie, softvér ani dokumentaciu v platforme alebo v moduloch nesmie pouzivatel nikdy poskytovat,
prenajimat ani inym spésobom spristupriovat tretim stranam. Pokial tomu nebrania Ziadne zavazné pravne
predpisy, pouzivatel nesmie menit, spatne analyzovat ani prekladat softvér alebo jeho dokumentaciu, ani z nich
extrahovat Casti.

5.5 Informacie, softvér a dokumentacia v platforme aj v moduloch s chranené zakonmi o autorskych pravach,
ako aj medzinarodnymi dohodami o autorskych pravach a inymi zakonmi a zmluvami o dusevnom vlastnictve.
Pouzivatel bude dodrZiavat tieto prava, a predovsetkym nebude z informacii, zo softvéru, z dokumentécie ani z
ich képii odstrariovat alfanumerické identifikatory, ochranné znamky a upozornenia na autorské prava.

5.6 § 69a a dal. Zak. o autorskych pravach zostavaju inak nedotknuté.
6. Dusevné vlastnictvo spolocnosti Nordzucker

6.1 Bez ohladu na osobitné ustanovenia tychto podmienok pouzivania sa informacie, nazvy znaciek a iny obsah
platformy a modulov nesmu nijako menit, kopirovat, rozmnozovat, predavat, prenajimat, pouzivat, dopliiat ani
v akejkolvek inej forme vyuZivat alebo distribuovat bez predchadzajiceho pisomného suhlasu spoloénosti
Nordzucker.

6.2 Okrem prav na pouzivanie alebo inych prav vyslovne udelenych na zaklade tychto podmienok pouZzivania nie
su pouzivatelovi udelené Ziadne dalSie prava akéhokolvek druhu, a to najma prdva na nazov firmy a prava
priemyselného vlastnictva, ako sl patenty, GzZitkové vzory alebo ochranné znamky. Spolo¢nost Nordzucker nie je
povinna udelit takéto prava.

7. Prava na pouzivanie udajov pouzivatela

7.1 Pouzivatel udeluje spolo¢nosti Nordzucker jednoduché, nevyhradné, priestorovo a ¢asovo
neobmedzené, neprenosné pravo na uchovavanie nim, v rdmci pouzivania platformy, jej sluzieb vratane
modulov, zverejnenych udajov, suborov udajov (napr. Gdaje o pestovani a poliach, geoldaje, obrazové udaje,
udaje zo snimacov, strojové Udaje a pod.) a/alebo databaz a softvérovych funkcii, a to vratane prislusnych
metadat (dalej ako ,Udaje platformy“), a na ich pouzivanie na ucely optimalizacie technickych procesov, IT a
kybernetickej bezpecénosti a pouZitelnosti sluZzieb pouzivatelmi, na zlepsovanie sluZieb pre seba a pouzivatelov
platformy aj modulov (napriklad na ucely dosiahnutia trzieb, prognostické ucely, ucely trvalej udrzatelnosti,
pouzitia ako Udajov na trénovanie umelej inteligencie a strojové ucenie), ako aj na vyvoj novych sluzieb alebo
funkcii. Spolo¢nost Nordzucker je na vy$sie uvedeny Ucel opravnena spracovéavat a pouzivat tieto Udaje, ako aj
dalsie informacie a obsah zverejneny pouZivatelom. To zahffia pravo upravovat a prispésobovat obsah, pravo na
rozmnoZzovanie, pravo na distribUciu a pravo na verejné prenasanie, ako aj Uplné pravo na verejné spristupnenie
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neosobnych Udajov. Ak pouzivatel vlastni autorské prava k idajom a inému obsahu, vzdava sa prava na
uvedenie autora.

7.2 Uchovavanie, pouZivanie, upravovanie a vyuZzivanie Udajov z platformy zadanych pouzivatelom pocas
trvania zmluvy v rozsahu a na Géely uvedené v bode 7.1 spoloénostou Nordzucker nie je v zasade nijako ¢asovo
obmedzené.

7.3 Ak spolo¢nost Nordzucker vytvori pouzivanim udajov z platformy dusevné vlastnictvo, t. j. autorstvo,
pouzivatel nan neziskava Ziadne prava. Zmluvné strany sa dohodli, Ze spravidla komplexné sluzby vyvinuté
spoloénostou Nordzucker predstavuju vytvorenie vlastného diela spolo¢nosti Nordzucker. To bude platit aj v
pripade, ak k vytvoreniu sluZieb prispeli Udaje pouzivatelov. Spolo¢nost Nordzucker bude pouzivat idaje
platformy bez toho, aby ich bolo mozné spatne vysledovat k prislusnému pouzivatelovi.

8. Povinnosti pouzivatela

8.1 PouZivatel je povinny vyuZivat sluzby nélezitym spdsobom a zdrzat sa akéhokolvek ich pouZivania na
nenalezité a/alebo nezdkonné Ucely. Najma

8.1.1 nesmie pri registracii poskytnut nepravdivé alebo nelplné Gdaje a nesmie porusit svoju
povinnu starostlivost pri zaobchadzani s pristupovymi Udajmi (pozri body 4.4 — 4.6);

8.1.2 nesmie v platforme zadavat, uchovavat ani spristupriovat Ziadne Gdaje, subory tUdajov,
databdzy ani softvérové funkcie, ktoré (i) obsahuju $kodlivy softvér alebo inym spdsobom nespltiaju
technické poZiadavky na pouzivanie sluzieb, (ii) nie su v sulade s icelom platformy alebo (iii) porusuju
prava dusevného vlastnictva alebo obchodné tajomstva tretich stran;

8.1.3 nesmie pouzivat sluzby takym spésobom, ktory obmedzuje alebo stazuje pouzivanie sluzieb
inymi pouzivatelmi;

8.1.4 nesmie v platforme propagovat reklamu pre seba ani pre inych, ani zverejriovat reklamny
obsah a musi sa zdrzat zverejfiovania obsahu, ktory méze poskodit podnikanie spolo¢nosti Nordzucker.

8.1.5 nesmie v platforme zverejfiovat Ziadny kriminalny, nemoralny, poburujdci, hanlivy alebo inym
spbsobom nezakonny obsah a/alebo ho spristuprfiovat inym pouZivatelom a nesmie poruSovat platné
zakony pri pristupe k platforme alebo pouzivani platformy, a to ani pri komunikacii s inymi pouzivatelmi;

8.1.6 musi spoloénost Nordzucker bezodkladne informovat, ak platformu nebude pouzivat dlhsiu
dobu, t. j. asponi 1 rok, alebo ak ju uz nechce dalej pouZivat.

8.2 V pripade porusenia povinnosti podla bodu 8.1 je spolo¢nost Nordzucker opravnena aZz do objasnenia
danych skutocnosti v primeranom rozsahu zablokovat dalSie pouZivanie Uuétu pouzivatela. Okrem toho ma
spoloénost Nordzucker pravo vypovedat zmluvu o pouzivani a/alebo zrusit pouzivanie prislusného pouzivaného
¢i ovplyvneného modulu po stanoveni primeranej lehoty. Ak pouzivatel dokonci alebo opravi svoju registraciu
alebo uverejneny obsah, resp. ak zacne vyuzivat sluzby v danej lehote, spoloénost Nordzucker upusti od
odstranenia. V opa¢nom pripade spolo¢nost Nordzucker pred odstranenim uctu informuje pouzivatela v
textovej forme, Ze si svoje Udaje mdze ulozit do 4 tyzdriov pred ich odstranenim.

8.3 Spolo¢nost Nordzucker si vyslovne vyhradzuje pravo uplatnit si dalSie naroky v pripade porusenia
povinnosti.

9. Zaruka/porusenie vlastnickych prav

9.1 Spoloénost Nordzucker povoluje zaregistrovanému pouzivatelovi pristup k platforme a/alebo modulom a ich
pouZivanie pocas doby platnosti zmluvy. UdrZbu a servis platformy a modulov vykonava spoloénost Nordzucker
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v pravnom zmysle ako sluzby. Pokial spoloénost Nordzucker garantuje tieto podmienky pouZivania sluzieb, je to
dobrovolné a obmedzené na obsah a rozsah tychto podmienok pouzivania.

9.2 Spolo¢nost Nordzucker zaruduje, Ze pouzivatel mdze pouzivat platformu a zvolené moduly v stlade s tymito
podmienkami pouZivania pocas doby platnosti zmluvy. Spoloénost Nordzucker sa pritom snazi platformu
udrziavat v takom stave, ktory v podstate umozniuje pouzivatelovi vyuZivat uvedené funkcie, a to vratane
podmienok pouZivania. Spolo¢nost Nordzucker nezarucuje, Ze platforma a moduly budd zodpovedat zdujmom,
potrebam alebo ocakavanej vhodnosti na dané ucely pouzivatela.

9.3 PouZivatel je povinny bezodkladne oznamit spolo¢nosti Nordzucker v textovej forme akykolvek nedostatok,
ktory sa vyskytne. Pouzivatel musi spolo¢nost Nordzucker poskytnut pomoc pri odstrariovani nedostatkov, a to
najma poskytnut na poziadanie spolo¢nosti Nordzucker naleZite zdokumentované okolnosti vyskytu a formu
daného nedostatku.

9.4 Zaruka sa nevztahuje na také poskodenia ani poruchy, ku ktorym doslo na zaklade toho, Ze pouZivatel
porusil ustanovenia tychto podmienok pouzivania.

9.5 Pouzivatel vie a uznava, Ze poskytnutie Uplne bezchybného systému nie je mozné, okrem iného z dévodu
zloZitosti takychto systémov, a Ze nie je mozné zarucit alebo garantovat Uplne bezchybné a neprerusované
alebo neustale dostupné poskytovanie platformy aj modulov. To plati najma aj pre akékolvek progndzy, rady,
predpovede a iné informacie, ktoré spolo¢nost Nordzucker poskytuje pouzivatelovi. Tieto sa nepovazuju za
vyslovne spravne ani vhodné, pouZivatel si je vedomy toho, Ze rizika a dalSie parametre mézu vidy viest k
odlisnym vysledkom a zavisia napriklad aj od kvality idajov, ktoré dostdva a spracovava spolo¢nost Nordzucker.
Spoloénost Nordzucker okrem toho nezodpoveda ani za to, Ze poskytnuté informacie, ako napriklad
poradenstvo, kvalita pody a pod., st v stlade s danymi zdkonmi alebo smernicami. Spolo¢nost Nordzucker
navySe nenesie Ziadnu zodpovednost za o¢akavané trzby, zisky ani iné vysledky, za tie taktiez zodpoveda vyluéne
pouzivatel. PouZivatel uzndva a suhlasi s tym, Ze Ziadne z vyssie uvedenych bodov nie st zmluvne
narokovatelné. Pouzivatel vykonava svoje obchodné rozhodnutia vZdy na zaklade vlastnej odbornosti, nezavisle
od informacii poskytnutych spolo¢nostou Nordzucker.

9.6 Akdkolvek objektivha zodpovednost za nedostatky, ktoré sa vyskytovali uz v éase uzavretia zmluvy, najma na
zaklade § 536a ods. 1 prip. 1 Obc. zakonnika (zaruc¢né rucenie v oblasti ndjomného prava za pociatocné
nedostatky), je vylucena.

9.7 Pouzivatel suhlasi, Ze prevzatie zaruky vzdy vyzaduje vyslovné vyhlasenie v textovej forme, v ktorom je
zaruka vyslovne oznacovana ako ,,zaruka“.

9.8 Zarucné prava pouzivatela su vylucené, ak pouzivatel pouziva sluzby v rozpore so zmluvou a to je pricinou
vzniku danych nedostatkov, pripadne ak pouzivatel alebo nim poverena tretia osoba nevykona zmeny alebo
Upravy sluZieb poZzadované prevadzkovatelom.

9.9 PouZivatel bude bezodkladne informovat spolo¢nost Nordzucker, ak sa vo¢i nemu uplatnia naroky kvoli
poruseniu vlastnickych prav tykajucich sa pouZzivania platformy a/alebo jednotlivych modulov. V takomto
pripade bude spolo¢nost Nordzucker na vlastné naklady hajit zaujmy pouzivatela vzhladom na Gdajné porusenie
prav. Ak pouzivatelovi aj napriek tomu vzniknu naklady na vlastnu pravnu obhajobu, budd mu tieto uhradené v
takom rozsahu, v akom boli nevyhnutné a potrebné. Pouzivatel poskytne spolo¢nosti Nordzucker potrebnu
obsahovu podporu na efektivnu obranu. Ak sa preukaze, Ze konanie zo strany pouzivatela bolo jednym z
dovodov obvinenia z porusenia vlastnickych prav tretich oséb, napriklad Ze pouzivatel nedodrzal predpisy a
obmedzenia tychto Podmienok pouzivania, pouzivatel uhradi spolo¢nosti Nordzucker vsetky skody vzniknuté v
dosledku tohto konania, a to vratane nakladov na pravnu obhajobu, ak boli nevyhnutné a potrebné.
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10. Zodpovednost za $kody

10.1 S vynimkou ustanovenia v bode 9.2 je pravna zodpovednost za skody spoloénosti Nordzucker, ako aj
pouzivatela (dalej iba ako ,strany”) obmedzena nasledovne:

10.1.1 Kazda zmluvna strana ruci s obmedzenim do danej vysky za Skody obvykle predvidatelné v case
uzatvorenia zmluvy, za jednoducho nedbanlivé porusenie zakladnych povinnosti vyplyvajucich zo
zmluvného zavazku (t. j. takych zmluvnych povinnosti, ktorych splnenie umoznuje v prvom rade nalezité
plnenie zmluvy, ktorych porusenie ohrozuje dosiahnutie daného Gcelu zmluvy a na dodrZiavanie ktorych sa
druha zmluvna strana pravidelne spolieha, tzv. , kardinalne povinnosti“).

10.1.2 Okrem toho Ziadna zo zmluvnych stran neruci za jednoducho nedbanlivé porusenie svojich
povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného zavazku.

10.1.3 Zodpovednost za nepriame $kody a nasledné skody, a to najma za skody spdsobené prerusenim
prevadzky a Skody z uslého zisku, je vylucena.

10.1.4. Ak pouzivatel pouZiva funkcie platformy a/alebo modulov bezplatne, vyuziva bezplatny skisobny
pristup k spoplatnenym modulom alebo pouziva spoplatnené moduly na zaklade inych podmienok bez
platenia poplatkov za ich pouZivanie, zodpovednost spolo¢nosti Nordzucker za skody vyplyvajlce z
akejkolvek formy nedbalosti, a to vratane hrubej nedbalosti, je Uplne vylicena. V pripade umyselného
konania podlieha spolo¢nost Nordzucker nadalej neobmedzenej zodpovednosti.

10.1.5 Ak je pouzivanie platformy a/alebo modulov spoplatnené, zmluvné strany sa uz teraz dohodli, Ze ich
zodpovednost za $kody je pri Skodovej udalosti obmedzena iba vy$ku mesaéného poplatku za ich
pouzivanie, nie vSak viac ako trojnasobok poplatku za pouzivanie pocas celej doby platnosti zmluvy.

10.2 Spolocnost Nordzucker neprebera Ziadnu zodpovednost za obsah prepojenych webovych stranok a
spoloénost Nordzucker zarover neprijima tieto webové stranky ani ich obsah za svoje. Spoloénost Nordzucker
nema Ziadny vplyv na obsah prepojenych webovych stranok a nie je v jej moci kontrolovat ani zarucit
aktualnost, spravnost a zdkonnost prepojenych informaécii.

10.3 Vzhladom na technické vlastnosti siete internet nedokaze spolo¢nost Nordzucker stopercentne zabranit
vyskytu virusov. Spolo¢nost Nordzucker vsak urobi vietko, ¢o je technicky mozné a ekonomicky primerané, aby
sa v platforme nevyskytovali virusy. Pred stiahnutim siborov sa vSak odporuca, aby pouzivatel na ucely vlastnej
ochrany prijal primerané bezpecnostné opatrenia (napr. aktualne antivirusové programy).

10.4 V pripade obmedzenej funkénosti v aplikaciach alebo pri inych chybach pri aktivovani sluzieb tretich stran
je spoloc¢nost Nordzucker zodpovedna iba v rdmci vyslovne dohodnutych a spolo¢nostou Nordzucker
akceptovanych zasad a pravidiel technickej podpory a Dohody o Urovni poskytovanych sluzieb (SLA), a to iba
vtedy, ak spolo¢nost Nordzucker dokaze sama odstranit danu chybu, pretoZe tuto chybu je mozné priamo
pripisat spolo¢nosti Nordzucker.

10.5 Spolo¢nost Nordzucker nezodpoveda za to, ak v rdamci platformy d6jde medzi pouZivatelmi ku vzadjomnému
kontaktu a komunikacii. Akykolvek typ komunikacie medzi pouzivatelmi musi byt povoleny a schvaleny v stlade
s tymito Podmienkami pouZivania.

10.6 Vyssie uvedené obmedzenia zodpovednosti za Skodu sa neuplatnuju v pripade imyselného konania alebo
hrubej nedbanlivosti, usmrtenia, zranenia alebo poskodenia zdravia, ani v pripade narokov na zaklade zakona o
zodpovednosti za Skodu spdsobent nedostatkami vyrobku alebo podla VSeobecného nariadenia o ochrane
udajov (GDPR). Zodpovednost v pripade prevzatie zaruk, ak takd spoloénost Nordzucker na seba vyslovne
prevzala, zostava tymto nedotknuta.
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11. Vypovedanie/ukonéenie zmluvy
11.1 Zmluvny vztah zac¢ina dokonéenim registracie s okamzitou platnostou a uzatvara sa na dobu neurdita.
11.2 Pouzivatel moze kedykolvek pisomne

e poziadat o odstranenie svojej registracie, a tym vypovedat zmluvu o pouZivani s vypovednou lehotou v
dizke jeden mesiac. Spolo¢nost Nordzucker si pred ukonéenim zmluvy vyhradzuje pravo splnit este
pred ukoncenim prebiehajice zmluvné vztahy so spolo¢nostou Nordzucker (napr. dodacie zmluvy)
alebo svoje zakonné povinnosti uchovavania tdajov. V druhom pripade spolo¢nost Nordzucker
odstrani uchovavané osobné tdaje pouzivatela potom, ako pominu dévody braniace ich odstraneniu.

e ukon¢it pouzivanie modulu s vypovednou lehotou v dizke jedného mesiaca.

11.3 Spolocnost Nordzucker méze pisomne vypovedat zmluvny vztah ako celok alebo vzhladom na jednotlivé
moduly s vypovednou lehotou v dizke troch mesiacov.

11.4 Pravo na mimoriadne vypovedanie zostava pre zmluvné strany zachované. Rovnako zostdvaju zachované
prava spolocnosti Nordzucker tykajlce sa porusenia povinnosti zo strany pouzivatela vyplyvajucich z podmienok
pouzivania (pozri bod 8.)

11.5 Ukonéenim zmluvného vztahu straca pouzivatel pravo na pouzivanie platformy. To isté plati aj pre prislusny
zruseny modul. Pokial ide o pouZivanie udajov poskytnutych pouZivatefom, plati bod 7.

11.6 Osobné Udaje pouzivatela sa po skoncéeni zmluvného vztahu odstrania. Pred odstranenim pouzivatelského
uétu spolocnost Nordzucker informuje pouZivatela v textovej forme, Ze si svoje Udaje, ktoré o iom spolo¢nost
uchovava, modze ulozit do 4 tyzdriov pred ich odstranenim.

12. Zachovanie dovernosti

12.1 Spolocnost Nordzucker a pouZivatel sa zavazuju zachovavat dévernost vsetkych obchodnych a podnikovych
tajomstiev alebo informacii oznacenych ako doverné, ktoré ziskaju alebo sa dozvedia od druhej zmluvnej strany
pocas plnenia zmluvy. Informacie a dokumenty sa nesmu spristupriovat tretim stranam.

12.2 Povinnost zachovania dévernosti sa nevztahuje na informacie a dokumenty, ktoré boli v ¢ase spristupnenia
vseobecne zname a dostupné alebo ktoré boli prijimajucemu zmluvnému partnerovi v ¢ase spristupnenia uz
zname alebo ktoré mu oprdvnene spristupnili tretie osoby. Okrem toho je vylucené poskytovanie informacii a
dokumentov konzultantom zmluvnych stran, ktori s povinni zachovavat ml¢anlivost podla § 203 Trestného
zakonnika (osoby s pristupom k dévernym informaciam).

13. Ochrana udajov
Ohladom predpisov o ochrane udajov sa odkazuje na Vyhlasenie o ochrane tudajov.

Vyhldsenie o ochrane udajov

14. Zmeny/sprievodné obmedzenia/prislusny sid/rozhodné pravne predpisy

14.1 Spolocnost Nordzucker si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit tieto podmienky pouzivania, ak je to
potrebné na ochranu opravnenych zaujmov spolo¢nosti Nordzucker, a to najma pri zavedeni novych funkcii do
platformy alebo jednotlivych modulov. Spoloénost Nordzucker musi pouZivatela informovat v textovej podobe o
zmenach tychto podmienok pouzivania a/alebo sluZieb najneskér 6 tyzdriov pred navrhovanym datumom
nadobudnutia Uc¢innosti tychto zmien. Za suhlas pouZzivatela s tymito zmenami sa povaZuje, ak pouzivatel
spolocnosti Nordzucker v textovej podobe neoznami svoje odmietnutie zmien pred navrhovanym datumom
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nadobudnutia U¢innosti tychto zmien, a tym nevyhlasi, Ze v pripade zmeny podmienok pouZivania vypoveda
zmluvuy, resp. v pripade zmeny sluzby vypoveda pouzivanie tej sluzby, ktorej zmenu odmietol. Spolo¢nost
Nordzucker v informacidch o zmenach este raz upozorni pouzivatela najméa na pravo ich odmietnutia, na lehotu
na jeho vykonanie a s tym suvisiace ukoncenie. Zmenené podmienky pouzivania budu zverejnené v platforme.

Posledna aktualizacia tychto Podmienok pouzivania: 02.06.2023.
14.2 Sprievodné obmedzenia k tymto podmienkam pouzivania vyZzaduju vyslovnu dohodu v pisomnej forme.

14.3 Prislusny sud je v meste Braunschweig, ak je pouzivatel obchodnikom v zmysle nemeckého obchodného
zakonnika. Pre ostatnych pouzivatelov platia ustanovenia §§ 12 a dal. Obcianskeho sudneho poriadku.

14.4 Platia nemecké pravne predpisy s vynimkou kipneho prava podla OSN.

Il. Osobitné podmienky pouzivania

1. Platnost osobitnych podmienok pouzivania

Tieto Osobitné podmienky pouzivania platia ako doplnok ku Vseobecnym podmienkam pouZivania, ak
pouzivatel pouziva v platforme sluzby alebo externé platformy, ktoré poskytuju tretie strany, resp. externi
poskytovatelia (dalej iba ,,sluzby tretich stran®) alebo ak dochadza k vymene tdajov so sluzbami tretich stran.
Osobitné podmienky pouzivania platia aj v pripade, ak dochadza k spolupraci pouzivatelov (,,spolupraca P2P*).

2. Sluzby tretich stran/spolupraca P2P

2.1 Ak chce pouzivatel v platforme vyuZivat sluzby, ako napr. moduly, ktoré st poskytované tretimi stranami, je
mozné, ze pri objedndvani alebo pouZivani sluZieb tretich stran bude musiet skontrolovat a v pripade potreby
prijat pripadné podmienky pouZivania, resp. osobitné mozZnosti registracie a prihlasenia od externého
poskytovatela, aby bolo mozné legalne vyuzivat sluzby tretich stran. PouZivatel si to uvedomuje.

2.2 Ak pri pouzivani, resp. objednani sluZieb tretich stran nestanovi externy poskytovatel Ziadne podmienky
pouzivania od externého poskytovatela ako zaklad na pouzivanie, pouZzivatel pouzitim sluZieb tretich stran
automaticky akceptuje platnost tychto podmienok pouzivania.

2.3 V pripade pouZivania sluzieb tretich stran mo6zZe spolo¢nost Nordzucker poskytnut externému
poskytovatelovi informacie potrebné na interné plnenie zmluvy, a to vratane informacii o rozsahu vyuzivania
sluZieb tretich stran. Pouzivatel s tym suhlasi.

2.4 Pouzivatel okrem toho uznava a suhlasi s tym, Ze za poskytovanie vsetkych sluzieb a funkcii sluZieb tretich
stran, a to vratane ich rozsahu a presnosti, je zodpovedny vyluéne externy poskytovatel a nie spolo¢nost
Nordzucker. Spoloénost Nordzucker nezodpoveda za Ziadne chyby ani Skody vyplyvajlce z alebo spésobené
sluzbami tretich stran.

3. Vymena udajov s tretimi stranami

Spoloénost Nordzucker moze za urcitych okolnosti ponuknut pouzivatelovi moznost vymienat si Udaje s tretimi
stranami, resp. integrovat Udaje tretich stran do systému spolo¢nosti Nordzucker a naopak, integrovat udaje
spoloénosti Nordzucker do systémov tretich stran. Takyto postup sa mdze vykonavat v zaujme pouZivatela na
ucely zvysenia kvality sluZieb a uskutoCni sa iba na Zelanie pouZivatela a s jeho vyslovnym suhlasom. Ak
pouzivatel pouziva integrované udaje od tretich stran, prislusSnym spésobom plati bod 2.4.
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4. Spolupraca P2P

Ak sa pouZivatelia rozhodnu spolupracovat, kooperovat alebo vyuZivat pravo na pouZivanie (napr. v rémci
pridelenia prav alebo pristupu) s inymi pouzivatelmi (spolupraca P2P) a/alebo chcu v platforme ponukat svoje
vlastné sluzby, spolo¢nost Nordzucker poskytne iba platformu ako taku na takéto ¢innosti, aviak musia pritom v
plnom rozsahu a zodpovedajtcim spdsobom platit tieto podmienky pouzivania. Spolo¢nost Nordzucker moze
kedykolvek zakazat spolupracu P2P v sulade so VSeobecnymi podmienkami pouZivania, ak pouzivatelia porusia
podmienky pouZzivania. Spolo¢nost Nordzucker nenesie v pripade spoluprace P2P Ziadnu zodpovednost za
obsah, funkcie, procesy, poskytnuté informacie ani vysledky takychto ¢innosti a ani nezodpoveda za pripadné
Skody. Za takéto ¢innosti a za pripadné skody nest zodpovednost zasadne samotni pouZivatelia.

Zodpovedny organ a prevadzkovatel platformy
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