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Sekretesspolicy  

Allmänna anvisningar: 

Vi uppskattar ditt besök på vår plattform samt ditt intresse för vårt företag och våra produkter. 

Skyddet av dina personuppgifter och din integritet vid behandling av personuppgifter är av stor 

vikt för oss.  

Databearbetningen på plattformen sker genom operatören av plattformen. Kontaktuppgifter till 

operatören hittar du i avsnittet ”Ansvarig organisation” i denna sekretesspolicy. Följande 

hänvisningar/anvisningar ger en enkel översikt över vad som händer med dina personuppgifter 

när du besöker denna plattform. Personrelaterade uppgifter är de data med vilka du kan 

identifieras. Detaljerad information om ämnet uppgiftsskydd finns i vår sekretesspolicy som 

anges under denna text. 

Personuppgiftsansvarig organisation: 

Nordzucker AG 

Küchenstraße 9 
38100 Braunschweig 
Telefon +49531 2411-0  
E-post: info@nordzucker.com 
 

Personuppgiftsansvarig  

Vi har utsett en personuppgiftsansvarig för vårt företag.  

Kontaktuppgifter: 

Küchenstraße 9 
38100 Braunschweig 
Telefon: +49 531 2411-0 E-Mail: dataprotection@nordzucker.com 
 
 
 
 
 

mailto:info@nordzucker.com
mailto:dataprotection@nordzucker.com
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Hur registrerar vi dina uppgifter? 

Det kan vara de uppgifter som du lämnar dem till oss. Till exempel de uppgifter som du anger 

på kontaktformuläret. Andra uppgifter samlas in automatiskt eller med ditt samtycke av våra IT-

system när du besöker webbplatsen. Detta är huvudsakligen tekniska data (t.ex. webbläsare, 

operativsystem eller tid för sidvisning). Dessa uppgifter samlas in automatiskt så snart du 

besöker denna webbplats. 

 

För vilka ändamål använder vi dina uppgifter och på vilken rättslig grund? 

En del av uppgifterna samlas in för att webbplatsen ska fungera felfritt. Registreringen av dessa 

uppgifter är baserat på art. 6.1.f i GDPR. Webbplatsoperatören har ett legitimt intresse av 

tekniskt felfri presentation och optimering av sin webbplats. Andra uppgifter kan användas för 

att analysera ditt användarbeteende. Du kan registrera dig på denna plattform för att använda 

ytterligare funktioner. Vi använder de uppgifter som angetts för detta ändamål endast för att 

använda respektive erbjudande eller tjänst som du har registrerat dig för. De obligatoriska 

uppgifter som efterfrågas vid registreringen måste lämnas i sin helhet. I annat fall kommer vi 

att neka registrering. För viktiga ändringar, till exempel i erbjudandets omfattning eller vid 

tekniskt nödvändiga ändringar, använder vi den e-postadress som anges vid registreringen för 

att informera dig på detta sätt. De uppgifter som anges vid registreringen behandlas i syfte att 

genomföra den användarrelation som upprättats genom registreringen och, om nödvändigt, för 

att initiera ytterligare avtal (art. 6.1.b GDPR). De uppgifter som samlas in under registreringen 

lagras av oss så länge du är registrerad på denna webbplats och kommer sedan att raderas. 

Lagstadgade lagringstider förblir opåverkade. Tillgång till ett kundkonto finns endast inom 

ramen för supportändamål och på begäran av användaren (Art. 6.1.b GDPR). 

Med plattformen erbjuder Nordzucker olika tjänster, särskilt för hantering av inköps-, 

produktions-, distributions- och logistikprocesser inom ramen för råvaruanskaffning för socker-

, stärkelse- och proteinproduktion samt andra jordbruksprodukter, inklusive produktionsmedel 

som foder och gödselmedel, som de gör tillgängliga för användare för optimering av sina egna 

processer och för andra ändamål, till exempel samarbete med andra användare. Tjänsterna 

ska delas in i Nordzucker-tjänster och tjänster från tredje part. 
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Tjänsterna omfattar särskilt: 

• Tillhandahållande av information, t.ex. olika RSS-flöden och väderinformation. 

• Flygfotografier och karttjänster med relevanta metadata 

• Hantering av data från fältet 

• Arbetsplanering och genomförande 

• Dokumentation av åtgärder 

• Tillhandahållande av satellit-, väder- och sensordata 

• Verktyg för behandling  

• Tjänster för kommunikation och samarbete 

• Visualisering av företagsuppgifter  

• Tillhandahållande av dokument 

• Hantering av affärsaktiviteter (t.ex. undertecknande av avtal och e-shop) 

 

Om du har gett oss ditt samtycke baseras behandlingen på den rättsliga grunden för samtycke 

(art. 6.1.a i GDPR). När det gäller lagstadgade lagringsperioder är den rättsliga grunden för 

detta art. 6.1.c i GDPR. 

Till vilka vi vidarebefordrar dina uppgifter 

Inom vår företagsgrupp beviljas åtkomst till dina uppgifter till de kontor som behöver det för att 

uppfylla avtalsenliga, rättsliga och tillsynsmässiga skyldigheter samt för att skydda legitima 

intressen. Tjänsteleverantörer som är anställda av oss kan också få uppgifter för dessa 

ändamål, i den mån de behöver uppgifterna för att fullgöra sina respektive tjänster. Dessa är 

till exempel IT-tjänster. Alla tjänsteleverantörer är enligt avtal skyldiga att behandla dina 

uppgifter konfidentiellt. När det gäller överföring av uppgifter till mottagare utanför våra företag 

gäller regeln att vi endast överför nödvändiga personuppgifter i enlighet med gällande 

bestämmelser för uppgiftsskydd. När våra tjänsteleverantörer behandlar uppgifter för vår 

räkning måste de säkerställa genomförandet av tekniska och organisatoriska åtgärder som 

skyddar dina personuppgifter och uppfyller kraven i dataskyddsförordningen (GDPR). 
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Dataregistrering på denna webbplats  

Cookies  

Våra internetsidor använder så kallade ”cookies”. Cookies är små textfiler och orsakar ingen 
skada på din enhet. De lagras antingen tillfälligt under en session (sessionsbaserade cookies) 
eller permanent (permanenta cookies) på din enhet. Sessionsbaserade cookies raderas 
automatiskt i slutet av ditt besök. Permanenta cookies förblir lagrade på din enhet tills du tar 
bort dem själv eller tills de automatiskt raderas av din webbläsare. I vissa fall kan cookies från 
tredjepartsföretag också lagras på din enhet när du besöker vår webbplats (tredjepartscookies). 
Dessa gör det möjligt för oss eller dig att använda vissa tjänster från tredjepartsföretaget (t.ex. 
cookies för behandling av betaltjänster). Cookies har olika funktioner. Många cookies är 
tekniskt nödvändiga, eftersom vissa webbplatsfunktioner inte fungerar utan dem (t.ex. visning 
av videor). Andra cookies används för att utvärdera användarbeteende eller för att visa reklam. 

Cookies som krävs för att genomföra den elektroniska kommunikationsprocessen (nödvändiga 
cookies) eller för att tillhandahålla vissa funktioner som du har begärt (funktionella cookies) 
eller för att optimera webbplatsen (t.ex. cookies för att mäta webbpubliken) lagras på grundval 
av art. 6.1.f i GDPR, om inte en annan rättslig grund anges. Webbplatsoperatören har ett 
legitimt intresse av lagring av cookies för tekniskt felfritt och optimerat tillhandahållande av sina 
tjänster.  

Om samtycke till lagring av cookies har begärts, sker lagringen av cookies i fråga uteslutande 
på grundval av detta samtycke (art. 6.1.a i DSGVO och paragraf 25.1 i TTDSG). Samtycket 
kan återkallas när som helst. Du kan ställa in din webbläsare så att du informeras om 
inställningen av cookies så du endast kan tillåta cookies i enskilda fall, utesluta godkännande 
av cookies för vissa fall eller i allmänhet och aktivera automatisk radering av cookies när du 
stänger webbläsaren. Om cookies är inaktiverade kan funktionaliteten på denna webbplats 
begränsas. Om cookies används av tredjepartsföretag eller för analysändamål, kommer vi att 
informera dig om detta separat i denna sekretesspolicy och vid behov be om ditt samtycke. 

Uppgiftsbearbetning  

Vi har slutit ett avtal över uppgiftsbearbetning med den ovannämnda leverantören. Detta är ett 
avtal som krävs enligt uppgiftsskyddslagen och vilket säkerställer att personuppgifterna om 
våra webbplatsbesökare endast behandlas enligt våra instruktioner och i enlighet med GDPR. 

Serverloggfiler  

Leverantören av sidorna samlar automatiskt in och lagrar information i så kallade 
serverloggfiler, som din webbläsare automatiskt skickar till oss. Dessa är:  

• Webbläsartyp och -version 

• operativsystem som används  

• Referenswebbadress  

• Värdnamn för den dator som har åtkomst  

• Klockslag för serverförfrågan  
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• IP-adress  

Dessa uppgifter slås inte samman med andra uppgiftskällor. Registreringen av dessa uppgifter 
är baserat på art. 6.1.f i GDPR. Webbplatsoperatören har ett legitimt intresse av tekniskt felfri 
presentation och optimering av sin webbplats och för detta ändamål måste serverns loggfiler 
registreras. 

Förfrågan via e-post, telefon eller fax 

Om du kontaktar oss via e-post, telefon eller fax kommer din förfrågan, inklusive alla 
personuppgifter som härrör från den (namn, förfrågan), att lagras och behandlas av oss i syfte 
att hantera din önskan. Dessa uppgifter lämnar vi inte ut utan ditt samtycke. Dessa uppgifter 
behandlas på grundval av art. 6.1.b i GDPR, om din begäran är relaterad till utförandet av ett 
avtal eller är nödvändig för genomförandet av åtgärder före avtalet. I alla andra fall baseras 
behandlingen på våra legitima intressen av en effektiv behandling av förfrågningar riktade till 
oss (art. 6.1.f i GDPR) eller på ditt samtycke (art. 6.1.a i GDPR) om detta har begärts. De 
uppgifter du tillhandahåller oss via kontaktförfrågningar kommer att finnas kvar hos oss tills du 
begär att vi raderar dem, återkallar ditt samtycke för lagring eller syftet med att uppgiftslagring 
inte längre gäller (t.ex. efter att din begäran har behandlats). Obligatoriska rättsliga 
bestämmelser, i synnerhet lagstadgade lagringsperioder, påverkas inte. 

SSL- alt. TLS-kryptering  

Denna webbplats använder SSL- eller TLS-kryptering av säkerhetsskäl och för att skydda 
överföringen av konfidentiellt innehåll, till exempel beställningar eller förfrågningar som du 
skickar till oss som webbplatsoperatör. Du kan känna igen en krypterad anslutning genom att 
webbläsarens adressrad ändras från ”http://” till ”https://” och på låssymbolen i din 
webbläsarrad. Om SSL- eller TLS-kryptering är aktiverad, kan de uppgifter du överför till oss 
inte läsas av tredje part. Information, radering och rättelse. Inom ramen för gällande 
lagbestämmelser har du rätt till gratis information om dina lagrade personuppgifter, dess 
ursprung och mottagare och syftet med behandlingen och, om nödvändigt, rätt till korrigering 
eller radering av dessa uppgifter när som helst. Du kan kontakta oss när som helst om du har 
ytterligare frågor angående behandling av personuppgifter. 

Analysverktyg och reklam  

Microsoft Application Insights 

Vi använder Microsoft Application Insights på vår webbplats och i vår tjänst på grundval av ditt 
samtycke i enlighet med art. 6 (1) (a) GDPR (dvs. intresse för analys, optimering och ekonomisk 
drift av vårt online-erbjudande). Application Insights är en webbanalystjänst som tillhandahålls 
av Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA ("Microsoft "). 

Med ditt samtycke lagrar Application Insights cookies i din webbläsare som gör det möjligt för 
oss att analysera din användning av vår webbplats och våra tjänster. 

Ytterligare data samlas in genom användning av Application Insights: 
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Operativsystem 

Webbläsare + version 

Upplösning på skärmen 

Ungefärlig plats för användaren 

IP-adress  

Du hittar mer information om Microsofts dataskydd på: http://azure.microsoft.com/de-
de/support/trust-center/privacy/ och för Application Insights på https://docs.microsoft.com/de-
de/azure/application-insights/app-insights-data-retention-privacy . 

Microsoft Power BI 

På vår webbplats använder vi tjänsten Microsoft Power BI från Microsoft Ireland Operations 
Limited, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, Irland, för att visualisera dina 
affärstransaktioner och för användardefinierade analyser och rapporter på grundval av 
avtalsförhållandet med dig i enlighet med art. 6 (1) (b) GDPR. Vid behov kan dina personliga 
kunddata vara föremål för visualiserings- och analysprocesser.  

Mer information om dataskydd för Microsoft Power BI hittar du på 
https://www.microsoft.com/de-de/trustcenter/security/powerbi-security. 

Anmärkningar om uppgiftsöverföring till USA och andra tredjeländer 

Vi använder bland annat verktyg från företag baserade i USA eller andra tredjeländer, som 
kanske inte klassificeras som säkra enligt dataskyddslagstiftningen. Om dessa verktyg är aktiva 
kan dina personuppgifter överföras till dessa tredjeländer och behandlas där. Vi vill påpeka att 
i vissa av dessa länder kan ingen nivå av dataskydd som är jämförbar med EU garanteras. 
Observera dock att vi endast överför dina personuppgifter till tredje land i den utsträckning som 
detta är tillåtet enligt art. 44 - 49 GDPR och är nödvändigt för att utföra tjänster för dig eller om 
du har gett oss ditt samtycke. 

Insticksprogram och verktyg 

Google Maps  

Denna webbplats använder karttjänsten Google Maps. Leverantören är Google Ireland Limited 
(”Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.  

Det nödvändigt att lagra din IP-adress för att du ska kunna använda funktionerna i Google 
Maps. Denna information skickas vanligtvis till en Google-server i USA och lagras där. 
Leverantören av denna webbplats har inget inflytande över sådan uppgiftsöverföring. Om 
Google Maps är aktiverat, kan Google använda Google Web Fonts för enhetlig intryck av fonter. 
När du öppnar Google Maps, laddar din webbläsare de nödvändiga webbteckensnitten i 
webbläsarens cache för att visa texter och teckensnitt på ett korrekt sätt. Användningen av 
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Google Maps är av intresse för en tilltalande presentation av våra onlineerbjudanden och för 
att göra det enkelt att hitta de platser vi har angett på plattformen. Detta utgör ett legitimt 
intresse i den mening som avses i art. 6.1.f i GDPR. Om ett motsvarande samtycke har begärts, 
utförs behandlingen uteslutande på grundval av art. 6.1.a i GDPR samt paragraf 25.1 i TTDSG. 
Samtycket kan återkallas när som helst.  

Dataöverföringen till USA baseras på EU-kommissionens standardavtalsklausuler. Ytterligare 
information finns här:  

https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/  

https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/sccs/.  

Mer information om hanteringen av användaruppgifter hittar du i Googles sekretesspolicy: 

https://policies.google.com/privacy?hl=sv 

 

Hosting  

Extern hosting  

Den här webbplatsen drivs av en extern tjänsteleverantör (hoster). De personuppgifter som 

samlas in på denna webbplats lagras på värdens servrar. Detta kan inkludera, men är inte 

begränsat till, IP-adresser, kontaktförfrågningar, meta- och kommunikationsdata, 

kontraktsdata, kontaktuppgifter, namn, webbplatsåtkomst och annan data som genereras via 

en webbplats. Värden används i syfte att uppfylla avtalet med våra potentiella och befintliga 

kunder (art. 6.1.b i GDPR) samt vårt intresset av en säker, snabb och effektiv tillhandahållande 

av våra onlineerbjudande av en professionell leverantör (art. 6.1.f i GDPR). Vår värd kommer 

endast att behandla dina uppgifter i den utsträckning som detta är nödvändigt för att uppfylla 

sina serviceåtaganden och kommer att följa våra instruktioner med avseende på dessa 

uppgifter. Vi använder följande hosting:  

Microsoft Ireland Operations Ltd. 
Carmenhall Road 
Sandyford, Dublin 18, Irland 
 
 
 
 
 

https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/sccs/
https://policies.google.com/privacy?hl=sv
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Uppgiftsbearbetning  

Vi har slutit ett avtal över uppgiftsbearbetning med den ovannämnda leverantören. Detta är ett 

avtal som krävs enligt uppgiftsskyddslagen och vilket säkerställer att personuppgifterna om 

våra webbplatsbesökare endast behandlas enligt våra instruktioner och i enlighet med GDPR. 

Lagringstid  

Om inte en specifik lagringsperiod har angetts i denna sekretesspolicy, kommer dina 

personuppgifter att finnas kvar hos oss tills syftet med behandlingen inte längre gäller. Om du 

hävdar en legitim begäran om radering eller återkallar ditt samtycke till uppgiftsbehandling, 

kommer dina uppgifter att raderas såvida vi inte har andra legitima skäl för att lagra dina 

personuppgifter (t.ex. lagringsperioder enligt skatte- eller handelslagstiftning). I det senare fallet 

sker raderingen efter att dessa skäl upphör att gälla.  

Vilka rättigheter har du när det gäller dina uppgifter?  

Du har rätt att när som helst och kostnadsfritt erhålla information om ursprung, mottagare och 

syfte med dina lagrade personuppgifter. Du har också rätt att begära korrigering eller radering 

av dessa personuppgifter. Om du har gett ditt samtycke till behandling kan du när som helst 

återkalla detta samtycke för framtiden. Lagligheten av behandlingen som utförs fram till 

återkallelsen påverkas inte av återkallelsen. 

Dessutom har du rätt att begära begränsning av behandlingen av dina personuppgifter under 

vissa omständigheter. Dessutom har du rätt att lämna in ett klagomål till en tillsynsmyndighet, 

i synnerhet i den medlemsstat där du har din hemvist, din arbetsplats eller där det påstådda 

intrånget begicks. Rätten att lämna in ett klagomål påverkar inte andra administrativa eller 

rättsliga åtgärder. Du har rätt att få personuppgifter, som vi behandlar automatiskt på grundval 

av ditt samtycke eller för att uppfylla ett avtal, överlämnade till dig eller till en tredje part i ett 

vanligt, maskinläsbart format (rätt till dataportabilitet). Om du begär direkt överföring av 

uppgifterna till en annan ansvarig part, kommer detta endast att göras i den utsträckning det är 

tekniskt möjligt. 

Du kan kontakta oss när som helst om du har ytterligare frågor angående dataskydd. 
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Rätt att invända mot insamling av personuppgifter i särskilda fall samt mot direktreklam 
(art. 21 i GDPR)  
 

OM DATABEHANDLINGEN ÄR BASERAT PÅ GRUNDVAL AV ART. 6.1. OM E ELLER F I 
GDPR GÄLLER, HAR DU RÄTT ATT NÄR SOM HELST INVÄNDA MOT BEHANDLINGEN AV 
DINA PERSONUPPGIFTER AV SKÄL SOM HÄRRÖR FRÅN DIN SPECIELLA SITUATION. 
DETTA GÄLLER ÄVEN PROFILERING BASERAD PÅ DESSA BESTÄMMELSER. DEN 
RESPEKTIVE RÄTTSLIGA GRUND SOM BEHANDLINGEN BASERAS PÅ FINNS I DENNA 
SEKRETESSPOLICY. OM DU INVÄNDER KOMMER VI INTE LÄNGRE ATT BEHANDLA 
DINA PERSONUPPGIFTER SÅVIDA VI INTE KAN FASTSTÄLLA TVINGANDE LEGITIMA 
GRUNDER FÖR BEHANDLINGEN SOM ÖVERVÄGER DINA INTRESSEN, RÄTTIGHETER 
OCH FRIHETER, ELLER BEHANDLINGEN ÄR FÖR ATT HÄVDA, UTÖVA ELLER 
FÖRSVARA RÄTTSLIGA KRAV (INVÄNDNING ENLIGT ART. 21.1 GDPR). SÅVITT VI 
BEHANDLAR DINA PERSONUPPGIFTER FÖR ATT GÖRA DIREKTREKLAM, HAR DU 
RÄTT ATT NÄR SOM HELST KOMMA MED INVÄNDNINGAR MOT BEHANDLING FÖR 
SÅDANA ANNONSÄNDAMÅL. DETTA GÄLLER ÄVEN PROFILERING I DEN MÅN DEN ÄR 
RELATERAD TILL SÅDAN DIREKTREKLAM. OM DU INVÄNDER KOMMER DINA 
PERSONUPPGIFTER DÄREFTER INTE LÄNGRE ATT ANVÄNDAS FÖR DIREKTREKLAM 
(INVÄNDNING ENLIGT ART. 21.2 I GDPR). 

 

Invändning mot reklammeddelanden via e-post  

Vi motsätter oss härmed användningen av kontaktuppgifter som publiceras inom ramen för 
avtrycksskyldigheten i syfte att skicka oönskad reklam och informationsmaterial. 
Webbplatsoperatörerna förbehåller sig uttryckligen rätten att vidta rättsliga åtgärder i händelse 
av att oönskad reklam skickas, såsom spam-e-postmeddelanden. 

 

 


